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CPS, 12 octobre : 66,30 % de grevistes
L'administration doit enfin repondre !

A l'occasion de cette journée d'action, les agents des CPS ont clairement signifié a I'administration
leur ras le bol face au silence de cette derniére qui recule toujours le moment de répondre a leurs
revendications exprimées depuis plusieurs mois :

- amélioration des performances du parc informatique,

- obtention de casque a double oreillettes,

- 5 heures de téléphone au maximum par jour,

- droit & congés des agents pendant la période de septembre a février,

- droit des agents au temps partiel,

- attribution de 20 points de NBI en reconnaissance de la spécificité du métier de téléconseiller,
- obtention d’'une prime annuelle de 1800 € pour l'industrialisation de la tache des agents.

Il est clair qu'aprés le succés de cette journée de gréve, il appartient a la direction de la DGFiP de
donner rapidement une réponse a la hauteur des revendications exprimées et de ne pas continuer
de jouer le calendrier.

L'industrialisation du recouvrement ne doit pas étre synonyme d’une nouvelle dégradation des
conditions de travail des personnels du Trésor ni 'occasion d’une remise en cause de la qualité de
notre service public.

Conditions et rythmes de travail, prise en compte de la pénibilité, reconnaissance de la technicité,
les revendications des agents des CPS et CPS Relais doivent étre entendues.

L'Union SNUI-SUD Trésor Solidaires continuera d'apporter son entier soutien a toutes les actions
qgu'engageront les personnels. Elle appelle d'ores et déja les agents a se réunir afin d'envisager la
suite de cette journée.

Paris le 13 octobre 2009.



