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Une rentrée particuliere pour
les agents de la Direction générale des financeshhigues

Le débat fiscal est vif : chaque jour qui passeodgpsont lot d’annonces, de réactions, de débats
voire de polémiques. Entre I'affaire des 3.000 natesrésidents francais détenant un compte en
Suisse, la sortie des avis d’'imposition et I'impdet la mesure d’allegement de I'imp6t sur le
revenu décidée au début 2009, la taxe carboneygdprassion de la taxe professionnelle et la
éniéme annonce de création d'un «guichet fiscajuen» dans le cadre de la «fusion
Impbts/Trésor », I'actualité est particulieremenhe a la Direction générale des finances publiques
(DGFiP).

Tous ces sujets ont un point commun : ce sontdesita de la DGFiP qui les vivent ou qui les
gérent (ou les géreront un jour ou l'autre).

On pourrait penser que la DGFiP dispose de nouveaapensjuridiques, humains et matériels
pour faire face a ses missions, anciennes et nlegvet ce d’autant plus que la fiscalité est le
principal outil de politique économique et qu'it ésrtement activé. C’est pourtant l'inverse qui se

produit.

L’évolution de la norme fiscaleles lois de finances, initiale ou rectificative aisn également
d’autres lois (la moitié des dispositions fiscadest prises hors lois de finances comme avec la loi
de modernisation de I'économie par exemple) congpbrtoutes des dispositions fiscales. Ceci
suppose donc de se former en permanence poufda@e I'accumulation de textes.

L’évolution du contrdle fiscal les agents en charge du contrble fiscal ressedéeplus en plus mal

le pilotage actuel du contréle fiscal et le sentimgu’ils ont de « décrocher » par rapport a

I'évolution de la fraude. L'obsession des objectda nombre de contrbles effectués), toujours a la
hausse, les incite par exemple a passer d'un daggiautre sans avoir toujours la possibilité de

mener des investigations poussées et de qualitéelpilotage pose probleme a I'heure ou le

gouvernement déclare vouloir mieux lutter contéedision fiscale internationale.

La fusion « Impéts/Trésor »la promotion du « guichet fiscal unique » ne pmasquer la réalité
qui est celle du repli de l'action publique fiscaRour gérer la baisse des effectifs (la DGFIP a
perdu 12 % de ses effectifs en 7 ans alors quiediege de travail a cr(), de plus en plus de mission
sont concentrées au niveau départemental (recoewmtenenregistrement) et s’éloignent des
contribuables.

Les conditions de travailconséquence de ces multiples évolutions, les tiondide vie au travail
se sont dégradeées, et avec elles la qualité dieredes missions.

A la DGFiP, |le paradoxe se résume airjamais les missions de la DGFiP ne sont appamuss a
essentielles mais rarement les agents, toujouesare les victimes d’'un calendrier intenable (la
fusion devant étre annoncée comme officiellemeheage avant les élections de 2012) et de la
logique de « moins d’Etat, moins de fonctionnaiggauront été aussi amers de voir les discours
officiels s’éloigner autant de leur travail.




